Effector Hoitotarvikejakelu

Hoitotarvikejakelun kokonaishallinnan jarjestelma

Effector Hoitotarvikejakelu mahdollistaa tietoturvallisen ja ajantasaisen
rekisterin hoitotarvikejakelun tapahtumista, vastaten hyvinvointialueiden
ennustettavuuden ja asiakaslahtoisyyden tarpeisiin.
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HELPPOKAYTTOINEN JARJESTELMA
HOITOTARVIKEJAKELUN
TYONTEKIJOIDEN KAYTTOON

Effector hoitotarvikejakelu mahdollistaa
hoitotarvikejakelutoiminnan digitalisoinnin ja sen myéta
toiminnan kustannusten luotettavan seurannan, jaljitettdvyyden
ja asiakaslahtéisen palvelupolun asiakkaille.

Effector Hoitotarvikejakelu on kehitetty yhteistydssa terveydenhuollon
kanssa ja nain ollen jarjestelma tarjoaa helppokayttdisen, mutta
laajasti hyodynnettavan ratkaisun hoitotarvikejakelutoiminnan
digitalisointiin. Jarjestelmaan on rakennettu modulaarisesti
monipuoliset jakelu- ja tilaustoiminnot. Effector tukee tiedolla
johtamista, silla historia ja nykytilanne on raportoitavissa kattavasti ja
helposti.




LOPPUASIAKKAAN KAYTTOLIITTYMA
TUO JOUSTAVUUTTA
PALVELUPOLKUUN

Asiakaslahtéisyytta kasvattava Effector Hoitotarvikejakelu
mahdollistaa loppuasiakkaalle aktiivisemman roolin omassa
hoidossaan, tarjoten joustavuutta ja eri elamdnvaiheeseen
sopivan asiointivaylan.

Hoitotarvikepalvelun luoman asiakaskohtaisen suunnitelman
perusteella loppuasiakkaalle pystytaan mahdollistamaan asiointi
palse.fi-portaalissa. Portaalin kautta loppuasiakas pystyy tekemaan
tilauksia hanelle myodnnetyista hoitotarvikkeista, tarjoten siten
joustavuutta asiointiaikojen suhteen ja vapauttaen
tyontekijakapasiteettia puhelinpalvelusta. Asiointiportaalin kautta
loppuasiakas padsee seuraamaan omaa hoitoaan paremmin, silla
portaalin kautta valittyy hanelle tieto jaljella olevista tarvikkeista,
mydnnetyista tarvikemaarista seka tehtyjen tilausten tilasta.
Lisajoustavuutta tuovat mahdollistetut noutotavat, joista asiakas
paasee valitsemaan itselleen sopivimman, kuten noudon
noutolokerikosta tai palvelupisteelta.




EFFECTOR TARJOAA JAKELUTOIMINNAN
MODERNISOINTIIN USEITA
MAHDOLLISUUKSIA

Effector hoitotarvikejakelulla voidaan sujuvoittaa organisaation
logistiikkaa ja loppuasiakkaiden arkea.

Effector Mobilen tarjoamilla lisatoiminnoilla pystyy myds kotihoito
tilaamaan asiakkaille hoitotarvikkeita joustavasti. Suoratoimitusten avulla
laskunkasittelyprosessi kotijakelun piiriin kuuluvien hoitotarvikkeiden
osalta helpottuu. Lokerikkointegraatiot tuovat joustavuutta
jakelupisteiden aukioloajankohtiin, mutta myds loppuasiakkaan
aikatauluihin. Effectorin oivallinen integroitavuus muihin jarjestelmiin
mahdollistaa lisaksi erilaisia varaston ja tilausten kokonaishallinnan
tapoja hyvinvointialueiden tarpeisiin, seka sujuvuutta laskunkasittelyyn.
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Anna meidan ratkaista.
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